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OBJETIVO BÁSICO: 

 

Oferecer noções básicas, principalmente, quanto as duas competências 

ligadas à eficácia do comportamento organizacional: motivação e liderança. 

 

EMENTA: 

 

Gestão estratégica de recursos humanos e pesquisa de clima organizacional; 

Motivação; Eficiência e Eficácia no trabalho; Característica da Eficácia na liderança 

organizacional; Os grupos e o trabalho em equipe. 
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